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HOTELSKIVODNIK

Splosne informacije

PRIJAVA - ODJAVA

Hotelska soba je na dan prihoda na voljo od 15.00 ure naprej, na dan odhoda pa do
11.00 ure.

Ce Zelite podaljsati svoje bivanje, vas prosimo, da o tem predhodno obvestite
recepcijo.

Podalj$ano bivanje se obrac¢una skladno s hotelskim cenikom.

Na hotelski recepciji lahko pridobite informacije o dodatnih hotelskih storitvah, izletih v okolici, javnih in
organiziranih prevozih ter vse ostale turisti¢ne informacije.
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Hotelske informacije

RECEPCUA

Vsak dan med 7:00 in 22:00 uro.

AMBIENT CAFE

Vsak dan med 7:00 in 22:00 uro.

RESTAVRACUA

ZAJTRK:

PON - PET: 7:00-9:30
SOB - NED: 7:00 — 10:00

VECERJA (PO PREDHODNEM NAROCILU):

PON - NED: 19:00 —20:30

INTERNET

V vseh prostorih hotela je na voljo brezplacna internetna povezava.

Mreza: Ambient-Guest
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PARKIRISCE

Brezplacno parkiriSc¢e je na voljo pred hotelom. Za pomo¢ pri uporabi
elektricnih polnilnic, se obrnite na recepcijo hotela.

DOMACE ZIVALI

Dobrodosle so tudi domace Zivali s predhodno najavo (+10€/dan). Domace
zivali nimajo vstopa v hotelsko jedilnico. Dobrodosle so na terasi, kjer si, ob
primernem vremenu, prav tako lahko privoscite zajtrk ali vecerjo.

PREPOVEDANO KAJENJE

Kajenje v vseh prostorih hotela, vklju¢no s hotelskimi sobami, je po zakonu
strogo prepovedano.

Hotel ima poleg zakonsko dolocene globe pravico do povracila stroskov cis¢enja v visini 100€ v
primeru, da gost ne uposteva prepovedi kajenja v hotelskih prostorih.

Hotelska ponudba

HOTELSKI OBROKI

Ambient hotel svojim gostom v hotelski restavraciji ponuja samopostrezni zajtrk. V primeru,
da imamo v hotelu skupine, ki imajo predhodno naroceno vecerjo, je le-ta mozna tudi za
individualne goste hotela.
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HOTELSKI TELEFON

IZHODNA LINUA: Izhodni klici so mozni samo preko recepcije
INTERNE TELEFONSKE STEVILKE:

e Pritisnite tipko RECEPCIJA (Recepcija)
o Pritisnite tipko BAR (Ambient Café)

KLIC 1Z SOBE V SOBO: Dvignete telefonsko slusalko, vtipkajte st. sobe (na primer 101)
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Udobje v sobi
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TV KANALI

Programska shema je prilozena
v hotelski mapi.

POSKODBA INVENTARJA

Povzrocene poskodbe na hotelskem inventarju zaracunamo kot odskodnino.
Gost racun poravna na recepciji.

Prosimo, da morebitne okvare in napake v sobi,
c¢imprej sporocite na hotelsko recepcijo.

PRANIJE IN LIKANJE

Oblacila za pranje vstavite v vrecko za perilo, ki se nahaja v omari predsobe, priloZite izpolnjen
obrazec, ki se nahaja poleg vrecke, nato oboje prinesite
na recepcijo.
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NAJEM OTROSKE POSTELJICE

Otrosko posteljico lahko brezplacno narocite na hotelski recepciji.

HRANIJENJE DENARJA IN DRAGOCENOSTI

Priporo¢amo, da svoje dragocenosti shranite v centralnem sefu na recepciji.

Za denar in vrednostne predmete, ki jih hranite v sobi, hotel ne prevzema odgovornosti.

ELEKTRICNA NAPELJAVA

OmrezZna napetost je standardna (220 V).
Ce potrebujete adapter, si ga lahko izposodite na recepciji.
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Zelimo vam prijetno bivanje!




HOTELGUIDE

General information

CHECK-IN & CHECK-OUT

Rooms are accessible from 15.00 on the day of arrival until 11.00 on the day of departure.

To extend your stay, please contact the Hotel
Reception beforehand.

Extensions are charged in accordance with the Hotel pricelist.

Upon check-in, the Hotel Reception will provide information on timetables, transportation, additional hotel
offers, tourist information and all other information.
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Hotel information

RECEPTION

Every day, 7:00-22:00

AMBIENT CAFE

Every day, 7:00 —22:00

AMBIENT RESTAURANT

BREAKFAST

MON - FRI: 7:00 — 9:30
SAT - SUN: 7:00 — 10:00

DINNER (BY PRE-ORDER)

Every day: 19:00 — 21:00

INTERNET

Free Wifi connection is available throughout the Hotel.

Network: Ambient-Guest



HOTELGUIDE

FREE PARKING

Parking is available in front of the Hotel and is free of charge. If you need
assistance using the car charging station, please contact the hotel
reception.

INTERNATIONAL CHARGERS

International adapters and chargers can be borrowed from the reception.

PETS

Pets are welcome with prior notification for a supplement of 10€ / day.
Pets are not allowed in the hotel dining room. In suitable weather
conditions, our hotel terrace is open, where you are welcome to enjoy
breakfast or dinner together with your pet.

STRICT NON - SMOKING POLICY

Smoking in the Hotel, including the bedroomes, is strictly forbidden by law.

P dJ@

The Hotel has the right to charge cleaning costs up to 100€ in the event of
smoking inside the Hotel.

Hotel offerings

HOTEL MEALS

Ambient Hotel offers self-service breakfast and dinner in the Hotel’s Restaurant.
Dinner is only available in case we host a group with pre-reserved HB service.
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HOTEL TELEPHONE

OUTGOING CALLS: Outgoing calls can only be made at the Reception.

INTERNAL TELEPHONE NUMBERS:

¢ Press the RECEPTION key for the Reception desk.
e Press the BAR key for Ambient Café.

CALLS FROM ONE ROOM TO ANOTHER: Pick up the phone, then dial the room number
(for example 101).
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Hotel comfort
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TV CHANELS

A list of TV channels is attached to
the Hotel Guide.

INVENTORI DAMAGE

Any damage caused to the inventory in the bedrooms or elsewhere in the Hotel,
will be charged for.

Should you notice any malfunctions in your bedroom,
please inform Reception.

WASHHING AND IRONING

You will find a laundry bag located in the closet of your room and a form to complete next to the
bag. Put the laundry, along with the form, in the bag and bring it to Reception.
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BABY COT

Cots are available from Reception, free of charge.

STORAGE OF CASH AND VALUABLES

It is recommended to keep your valuables in the safe at Reception

*The Hotel cannot be held responsible for any loss of money or valuables kept in your room.

ELECTRICAL APPLIANCES

Standard voltage is 220 V. The socket in the bathroom is to be used for electric razors only. Should
you need an adapter, please contact Reception.
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We wish you a pleasant stay at the

Ambient hotel!




GUIDADELL HOTEL

Informazioni generali

CHECK-IN & CHECK-0OUT

Il giorno dell’arrivo la camera prenotata e disponibile dalle ore 15:00. Il giorno della partenza la
camera deve essere liberata fino alle ore 11:00.

Per prolungare il soggiorno si prega di informare la reception in anticipo.

Prolungamento di soggiorno e un costo aggiuntivo (il prezzo e da listino prezzi di albergo).

Su richiesta la reception vi fornira informazioni su offerta alberghiera, escursioni, orari di trasporti,
informazioni turistiche e altre informazioni richieste.
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Informazioni dell hotel

RECEPTION

Tutti i giorni, 7:00-22:00

AMBIENT CAFE

Tutti i giorni, 7:00 —22:00

RISTORANTE

COLAZIONE

Da lunedi a venerdi: 7:00 — 9:30
Sabato e domenica: 7:00 — 10:00

CENA (PREVIO ORDINE)

Da lunedi a domenica: 19:00 — 21:00

INTERNET

Wi fi gratuito nell’intero hotel

Wi-fi: AmbienT-Guest
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PARCHEGGIO

L’hotel dispone di un parcheggio di fronte dell’hotel. Il parcheggio e
gratuito. Se avete bisogno di assistenza per utilizzare la stazione di ricarica
per auto, siete pregati di rivolgervi alla reception dell’hotel.

ADATTATORI
Alla reception e possibile trovare e richiedere adattatori internazionali.

ANIMALI DOMESTICI

Gli animali domestici sono benvenuti ma solo su preavviso e al costo

aggiuntivo di 10€/giorno. Gli animali domestici non sono ammessi nella sala
da pranzo dell’hotel. In caso di condizioni meteorologiche favorevoli, &
disponibile la terrazza dell’hotel, dove potrete gustare la colazione o la cena
insieme al vostro animale domestico.

VIETATO FUMARE
L'intero hotel & riservato ai non fumatori. In Slovenia e rigorosamente
vietato dalla legge fumare in edifici. E strettamente vietato fumare

nell’hotel e nelle camere dell’hotel.

L’hotel ha il diritto sul rimborso di costi di pulizia. A chi non rispetta il divieto di fumo vengono
addebitati 100 EURO a titolo di costi di pulizia.

Offerta dell hotel

SERVIZI DEL RISTORANTE

L’hotel Ambient offre ai suoi ospiti colazione e cena a buffet in ristorante dell’hotel. La
cena é disponibile esclusivamente quando ospitiamo un gruppo con il servizio di mezza
pensione (HB) prenotato in anticipo.
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IL TELEFONO DELL’ HOTEL

LINEA TELEFONICA DIRETTA: Le chiamate in uscita sono possibili solo tramite la reception.
NUMERI TELEFONICI INTERNI:

e Premere il pulsante RECEPCIJA per la reception
e Premere il pulsante BAR per Ambient Cafe

CHIAMATE TRA LE CAMERE: Prendi il telefono e digita il numero della camera che vuoi chiamare
(esempio 101).
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Comodita nella camera
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CANALI TV

Canali TV sono disponibili nella cartella
dell’hotel.

DANNI MATERIALI

Gli ospiti sono tenuti a comunicare immediatamente ogni danno alla reception. In caso
contrario e quando i danni sono rilevati dallo staff
dell’hotel, agli ospiti possono essere addebitate le spese di risanamento dei danni (inclusa la
fattura e i rapporti sui danni). La fattura per i danni materiali deve essere pagata alla reception.

LAVAGGIO E STIRATURA

Inserite i vestiti per il lavaggio nel sacco, che trovate nell’armadio, compilate il modulo che si
trova accanto al sacco e portate entrambi alla reception.
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CULLA PER BAMBINI

Le culle sono disponibili gratuitamente. Per la culla basta chiedere alla reception.

OGGETI PER SONALIEDIVALORE

Consigliamo di conservare tutti gli oggetti di valore nella cassaforte centrale
sulla reception.

L’hotel non assume alcuna responsabilita per i soldi e oggetti di valore che si conservano nella camera.

IMPIANTO ELETTRICO

L'impianto elettrico standard: 220 V
Gli adattatori sono disponibili alla reception.
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Vi auguriamo un piacevole soggiorno !




HOTELFUHRER

Allgemeine Informationen

ANKUNFT & ABREISE
Das Hotelzimmer steht am Anreisetag von 15.00 Uhr bis 11.00 Uhr am Abreisetag zur Verfligung.
Um lhren Aufenthalt zu verlangern, informieren Sie die Rezeption bitte vorab.

Ein verlangerter Aufenthalt wird gemalR der Hotelpreisliste berechnet.

An der Hotelrezeption erhalten Sie Informationen Uber zusatzliche Hoteldienstleistungen, Ausflige in die
Umgebung, 6ffentliche und organisierte Verkehrsmittel sowie alle anderen touristischen Informationen.
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Hotelinformationen

REZEPTION

Alle Tage, 7:00 — 22:00

AMBIENT CAFE

Alle Tage, 7:00 — 22:00

RESTAURANT

FRUHSTUCK

Von Montag bis Freitag: 7:00 — 9:30
Samstag, Sonntag und Feiertage: 7:00 — 10:00

ABENDESSEN (NACH VORBESTELLUNG)

Von Montag bis Sonntag: 19:00 — 21:00

INTERNET

Eine kostenlose Internetverbindung ist im ganzen Hotel verfigbar.

Netzwerk: Ambient-Guest
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PARKEN

Parkplatze stehen vor dem Hotel kostenlos zur Verfligung. Wenn Sie Hilfe
bei der Nutzung der Ladestation fiir Ihr Auto bendtigen, wenden Sie sich
bitte an die Rezeption des Hotels.

ADAPTER

Die Rezeption hat internationale wie auch andere Adaptern zu verfligung.

HAUSTIERE

Haustiere sind nach vorheriger Anmeldung ebenfalls willkommen
(+10€/Tag). Haustiere sind im Speisesaal des Hotels nicht gestattet. Bei
geeignetem Wetter ist unsere Hotelterrasse gedffnet, wo Sie gerne
gemeinsam mit lhrem Haustier frihsticken oder zu Abend essen kénnen.

RAUCHERVERBOT

Das Rauchen im ganzen Hotel, einschlieBlich der Hotelzimmer, ist gesetzlich
streng verboten.

> &g g

Zusétzlich zur gesetzlichen GeldbufSe hat das Hotel das Recht auf Erstattung von Reinigungskosten
in héhe von 100 €, falls der Gast das Rauchverbot im Hotelgebdude nicht einhdlt.

Hotel angebot

MAHLZEITEN IM HOTEL

Das Ambient Hotel bietet seinen Gasten im hoteleigenen Restaurant ein Frihstlicks und Abend
buffet. Ein Abendessen ist nur verfligbar, wenn wir eine Gruppe mit vorab reservierter
Halbpension (HP) beherbergen.
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HOTELTELEFON

AUSGANGTELEFONLINIEN: Ausgehende Anrufe sind nur iiber die
Rezeption moglich

INTERNE TELEFONNUMMERN:

¢ Driicken Sie die Taste RECEPCIJA (Rezeption)
¢ Dricken Sie die Taste BAR (Ambient Café)

VON ZIMMER ZU ZIMMER: Nehmen Sie den Horer ab und geben Sie die Nummer des Zimmers
ein, das Sie anrufen mochten (zum Beispiel 101).
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Zimmer komfort
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TV-KANALE

Die Liste der TV-Programme befindet
sich im Hotelordner.

INVENTARSCHADEN

Schaden, die am Hotelinventar entstanden sind, werden als Schadensersatz berechnet.

Sollten Sie in Threm Zimmer Mangel feststellen, bitte informieren Sie die Rezeption.

WASCHEN UND BUGELN

Bitte stellen Sie die Kleidung flir den wasch in den Waschesack im Schrank.

Bringen Sie das ausgefiillte Formular neben dem Waschesack und den Waschesack zur Rezeption.
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KINDERBETT

Ein Kinderbett kann an der Hotelrezeption kostenlos bestellt
werden.

LAGERN VON GELD UND WERTSACHEN

Wir empfehlen lhnen, lhre Wertgegenstande im zentralen Safe an der
Rezeption aufzubewahren.

Flir Geld und Wertsachen, die Sie Im Zimmer einlagern iibernimmt das Hotel
keine Verantwortung.

ELEKTRISCHE SPANNUNG

Die Netzspannung ist Standard (220 V).
Adapter kénnen Sie an der Rezeption ausleihen.
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Wir winschen lhnen einen
angenehmen Aufenthalt !
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Your host in the heart
of Slovenia




