


G U I D A D E L L ` H O T E L

Informazioni generali

Il giorno dell’arrivo la camera prenotata è disponibile dalle ore 15:00. Il giorno della partenza la 
camera deve essere liberata fino alle ore 11:00. 

Per prolungare il soggiorno si prega di informare la reception in anticipo. 

Prolungamento di soggiorno è un costo aggiuntivo (il prezzo è da listino prezzi di albergo). 

Su richiesta la reception vi fornirà informazioni su offerta alberghiera, escursioni, orari di trasporti, 
informazioni turistiche e altre informazioni richieste. 

C H E C K - I N  &  C H E C K - O U T
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G U I D A D E L L ` H O T E L

    Informazioni dell`hotel
R E C E P T I O N

Tutti i giorni, 7:00-22:00

AMBIENT CAFE

Tutti i giorni, 7:00 – 22:00

R I S T O R A N T E

COLAZIONE

Da lunedì a venerdì: 7:00 – 9:30
Sabato e domenica: 7:00 – 10:00

CENA (PREVIO ORDINE)

Da lunedì a domenica: 19:00 – 21:00

I N T E R N E T

Wi fi gratuito nell’intero hotel

Wi-fi: AmbienT-Guest
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G U I D A D E L L ` H O T E L

P A R C H E G G I O

L’hotel dispone di un parcheggio di fronte dell’hotel. Il parcheggio è 
gratuito. Se avete bisogno di assistenza per utilizzare la stazione di ricarica 

per auto, siete pregati di rivolgervi alla reception dell’hotel.

A D A T T A T O R I

Alla reception e possibile trovare e richiedere adattatori internazionali.

ANIMALI DOMESTICI

Gli animali domestici sono benvenuti ma solo su preavviso e al 
costo aggiuntivo di 10€/giorno. Gli animali domestici non sono 

ammessi nella sala da pranzo dell’hotel. In caso di condizioni meteorologiche 
favorevoli, è disponibile la terrazza dell’hotel, dove potrete gustare la colazione o 
la cena insieme al vostro animale domestico.

VIETATO FUMARE

L’intero hotel è riservato ai non fumatori. In Slovenia è 
rigorosamente vietato dalla legge fumare in edifici. È strettamente 

vietato fumare     nell’hotel e nelle camere dell’hotel.

L’hotel ha il diritto sul rimborso di costi di pulizia. A chi non rispetta il divieto di fumo vengono 
addebitati 100 EURO a titolo di costi di pulizia.  

Offerta dell`hotel
SERVIZI DEL RISTORANTE

L’hotel Ambient offre ai suoi ospiti colazione e cena a buffet in ristorante dell’hotel. La 
cena è disponibile esclusivamente quando ospitiamo un gruppo con il servizio di mezza 

pensione (HB) prenotato in anticipo.

IT

2
1



G U I D A D E L L ` H O T E L

IL TELEFONO DELL ’ HOTEL

LINEA TELEFONICA DIRETTA: Le chiamate in uscita sono possibili solo tramite la reception. 
  

NUMERI TELEFONICI INTERNI:
  

• Premere il pulsante RECEPCIJA per la reception
• Premere il pulsante BAR per Ambient Cafe

CHIAMATE TRA LE CAMERE: Prendi il telefono e digita il numero della camera che vuoi chiamare 
(esempio 101).
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G U I D A D E L L ` H O T E L

Comodita nella camera
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G U I D A D E L L ` H O T E L

CANALI  TV 
  

Canali TV sono disponibili nella cartella 
dell’hotel. 

DANNI MATERIALI

Gli ospiti sono tenuti a comunicare immediatamente ogni danno alla reception. In caso 
contrario e quando i danni sono rilevati dallo staff 

dell’hotel, agli ospiti possono essere addebitate le spese di risanamento dei danni (inclusa la 
fattura e i rapporti sui danni). La fattura per i danni materiali deve essere pagata alla reception. 

   LAVAGGIO E STIRATURA 
  

Inserite i vestiti per il lavaggio nel sacco, che trovate nell’armadio, compilate il modulo che si 
trova accanto al sacco e portate entrambi alla reception. 
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G U I D A D E L L ` H O T E L

           CULLA PER  BAMBINI
  

Le culle sono disponibili gratuitamente. Per la culla basta chiedere alla reception. 

OGGETI PER SONALIEDIVALORE

                 Consigliamo di conservare tutti gli oggetti di valore nella cassaforte centrale 
sulla reception. 

     L’hotel non assume alcuna responsabilità per i soldi e oggetti di valore che si conservano nella camera.  

IMPIANTO ELETTRICO

L’impianto elettrico standard: 220 V
                                      Gli adattatori sono disponibili alla reception. 

IT

2
5



Vi auguriamo un piacevole soggiorno !

2
6



H O T E L F Ü H R E R

Allgemeine Informationen

ANKUNFT & ABREISE

Das Hotelzimmer steht am Anreisetag von 15.00 Uhr bis 11.00 Uhr am Abreisetag zur Verfügung.

Um Ihren Aufenthalt zu verlängern, informieren Sie die Rezeption bitte vorab.

Ein verlängerter Aufenthalt wird gemäß der Hotelpreisliste berechnet. 

An der Hotelrezeption erhalten Sie Informationen über zusätzliche Hoteldienstleistungen, Ausflüge in die 
Umgebung, öffentliche und organisierte Verkehrsmittel sowie alle anderen touristischen Informationen.
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